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YAPI KREDi WORLDCARD
TURKIYE'NIN VE KITA AVRUPASI’NIN BIiRINCISI

Yapi Kredi Worldcard, The Nilson Report’'un Aralik 2014 raporuna gdre kredi kartlar alacak
bakiyesi siralamasinda Turkiye’de birinci olurken, Kita Avrupas’nin da birinci markasi
secildi. The Nilson Report'un 44 yildir strdirdigi ve tim dinyayi kapsayan son raporuna
gore, kredi kartlari alacak bakiyesinde 8 milyar 750 milyon dolarlik hacmiyle Turkiye'de
birinci olan Yapi Kredi, dinyada ise 43. siraya yukseldi.

Yapi Kredi Perakende Bankacilik Genel Midiir Yardimcisi Nazan Somer (")zelgin,
Tarkiye'nin ilk kredi kartt Worldcard'in 27 yildir liderligini surddrdtgunun altini gizerek, The
Nilson Report tarafindan yapilan arastirmanin da bu durumu teyit ettigini belirtti.
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) 2014 yili verilerinin de Turkiye’deki liderliklerini isaret
ettigini vurgulayan Ozelgin, “Yapi Kredi World, kart hamili cirosunda yiizde 18,6, POS
cirosunda yuzde 20 ve kredi karti adedinde yuzde 17,9 ile gectigimiz yil da lider tamamladi.
Worldcard ile kredi karti olmanin ¢ok daha 6tesinde, sektor lideri ve yenilikgi yaklasimina
yakisan bir kimlik ile daima sektort ilklerle tanistirdik. Coklu-marka pazarlama igbirlikleri,
taksit puan uygulamalari, chip&pin, e-ticaret ¢ézimleri, temassiz ve mobil éddemeler gibi
masterinin ihtiyacina yonelik ¢ok sayida yeniligi hayata gegirdik. Elbette bunlarin tamami
masterinin hayatini kolaylastiran heyecan verici gelismelerdi. Ancak en heyecan verici
doénlstimin gunumizde de devam eden dijitallesme oldugunu distinlyorum” dedi.

Dinyanin giderek daha da mobillestigini ve bunun sonucu olarak bankacilik sektérinde
yenilikgi ¢éziimlere daha fazla ihtiya¢g duyuldugunu belirten Ozelgin; “Dijitallesme ile artik
masteriyi ¢ok daha iyi anlayabilecegimiz, dogru zaman ve dogru yerde, hayat tarzi,
ihtiyaglari dogrultusunda firsatlar sunabilecedimiz, aligveris deneyimini mobil cihazlar
Uzerinden zenginlestirecegimiz bir noktaya dogru ilerliyoruz. Yapi Kredi olarak ise
kaynaklarimizi bu potansiyel alanlara kaydirarak, her zaman oldugu gibi pazardaki degisime
ve gelisime 6ncl olmayi hedefliyoruz. Performansimiz ve sundugumuz ayricaliklar ile
musterilerimizin  memnuniyetini Ust seviyelere tagimaya, sektordeki oOncu rolumuzu
surdirmeye devam edecegiz. Basarilarimizin uluslararasi arenada da takdir edilmesi bizi
ayrica gururlandiriyor, kendimizi daha da ileri noktalara tagimak igin motive ediyor”
degerlendirmesinde bulundu.



