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YAPI KREDi, DUNYANIN HER YERINDEN FINTECH
VE START-UP’LARI INCELIYOR

Tark bankacilik sektdrinin dijital déndsimine liderlik eden Yapi Kredi, dijital kanallarini
geligtirirken sektor icin pek cok ilk olma 6zelligi tasiyan Urln ve hizmete imza atiyor. Bu alani
surekli inovasyon ve AR-GE ile gelistiren banka, finans sektérinde tim dinyada etkisini
gOstermeye baslayan FinTech sirketleri ve finans alanina odaklanan start-up’larla isbirlikleri
gerceklestiriyor. Yapi Kredi’'nin bu alanda, buglne kadar inceledigi FinTech ve start-up firma
sayisi 1000’in Gzerine ¢iktl.

Sektorin dijital donisiimiine dnciiliik ediyoruz

Yapi Kredi Alternatif Dagitim Kanallari Genel Midiir Yardimcisi Yakup Dogan, 2016 ilk
ceyrek itibariyla dijital bankacilikta Yapi Kredi’'nin pazar payinin 14 c¢eyrektir araliksiz
blyludiugini belirtti. Yapi Kredi'nin fiziki para c¢ekme-yatirma disindaki tim bankacilik
islemlerinin ylzde 89unun dijital kanallar Gzerinden gergeklestirildigini dile getiren Dogan,
“2016 yili ilk ceyrek itibariyla internet bankaciliyi ve mobil bankacilikta hem pazar payimizi hem
de musteri sayimizi artirdik. Turkiye Bankalar Birligi (TBB) rakamlarina gére son 2 yilda
sektorde dijital kanallari kullanmaya baslayan yaklasik her 4 misteriden 1’i Yapi Kredi'yi tercih
ediyor. Turkiye'de ilk kez bilgisayarla islem yapan, bankacilikta ilk online uygulamay! hayata
gegiren, ilk telefon bankaciligi islemini gergeklestiren banka olmanin sorumlulugu ile sektérin
dijital donlstiimine 6ncllik etmeye devam ediyoruz. Yapi Kredi olarak inovasyona verdigimiz
Onem sayesinde her daim pazarda yenilik¢i kaliyoruz. Hali hazirda kullanilan teknolojilerin yani
sira heniz hizmete sunulmayan teknolojiler (zerine de c¢alismalarimizi sirdariyoruz”
deg@erlendirmesinde bulundu.

Hibrid bankacilik biiyiimenin anahtari olacak

Dogan, FinTech sirketlerinin finansal teknolojiler alanina yenilikler getirdigini belirtirken,
bankacilik sektoriiniin API (Application Programming Interface) ve gelir paylasimi, “white label”
gibi yeni modeller Uzerine kurulan yapilarla farkli bir noktaya gidecegi degerlendirmesinde
bulundu. Dogan su bilgileri verdi: “Bu yeni girisimleri bir firsat olarak goériyor, hem bu firmalarla
ortak calisma alanlarini degerlendiriyor hem de bu firmalara yatirnm yapilabilecegi stratejisini
benimsiyoruz. Yeni is modelleri ve inovatif calismalarin da etkisiyle dijital bankacilik katlanarak
bUylyor. Bununla birlikte 6zellikle danismanlik, uzmanlk veya birebir hizmet gerektiren konut
kredisi, tagit kredisi, yatirirm Grtnleri danismanh@i gibi driin ve hizmetlerde hala birebir iletisime
ihtiyac duyuluyor. FinTech ya da farkh startup firmalariyla yapilacak igbirlikleri ve dijital
bankacilikla insan faktérini iyi harmanlayan yapilar hayatimiza ‘hibrid bankacilik’ anlayisini
getirecek. Onilimiizdeki dénemde ‘hibrid bankacilik’ modeli finans sektdriinde biyiimenin
anahtari olacak” dedi.

1000’in Gizerinde Fintech ve start-up inceledik

Yapi Kredi'nin 6deme sistemlerinden yatirm danigsmanhgina, butge planlamadan biyometriye ve
guvenlige kadar bircok farkli alanda 1.000’in Uzerinde Fintech ve start-up incelediklerini de
sOzlerine ekleyen Dogan; “Londra, Milano, Kopenhag, Viyana ve San Francisco gibi bircok
sehirde bu girigsimlerle gorusmeler yaptik ve yapmaya da devam ediyoruz. Yurtdiginda ses
getiren Fintech konferanslarinda sunumlari izledigimizde 6nceden calismalarina bagladigimiz
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bazi uygulamalarimizin start-up’lar tarafindan piyasaya daha yeni sunuldugunu goruyoruz. Yapi
Kredi olarak éncu ézelligimizi koruyarak, bu yeni teknolojileri kisa bir sire icinde musterilerimizin
hizmetine sunacagiz. Ayrica ana hissedarlarimizdan UniCredit ile igbirligi icerisinde, bankaciliga
yeni bir bakis agisi getiren Blockchain altyapisi Uzerine de calisiyoruz. Yeni sayilabilecek bir
yaklagim olan Blockchain ile farkli birey veya firmalarin kullandiklari tek bir ortak veri tabani
yerine birden fazla ortak veri tabani kullanilarak daha seffaf ve erisilebilir fiyath islemler
gerceklestirilebilecek. Biz de Blockchain sistemini kullanarak musterilerimize hizlh ve kolay
sekilde drtnleri sunabilmeyi hedefliyoruz” dedi.

Yap! Kredi olarak bir ¢evik proje yonetimi olan “Scrum” da uygulamaya basladiklarini belirten
Dogan, su degerlendirmede bulundu: “Yapi Kredi blnyesinde en blylk ve 1'den fazla
gelistirme takiminin oldugu ilk Scrum ekibi Dijital Bankacilik Kanallar’'nda hayata gecti.
Scrum’in bize kazandirdigl en blylk avantaj slrekli ve aninda olmak Gzere gelistirmeleri tim
taraflarin takip edebilmesi, prototipleri aninda gérip zamaninda degisiklik ve guncelleme
kararlarinin hizla alinabilmesi. Bu anlamda start-up gibi galisiyoruz. Ornegin, Apple Watch
uygulamamizi gelistirirken proaktif bir strateji izleyerek, triin duyurulur duyurulmaz c¢alismalara
baslamistik. Henliz Grlin piyasaya slrilmeden biz gelistirmelerimizi tamamlamistik. Bdylece
Tarkiye'nin ilk Apple Watch uygulamasini musterilerimize sunduk.”

Gengler ve yeni girisimler her zaman odagimizda

Kog¢ Universitesi kulucka merkezi gibi girisimleri destekleyen kuruluslarla ortak projeler
gerceklestirmek Uzere arastirmalar yaptiklarini dile getiren Dogan; “Ko¢ Holding ve Kog
Universitesi ortakh@iyla kurulan Inventram ile yapilabilecek yeni servis ve Urtinleri inceliyoruz.
Ayrica Yapi Kredi olarak, yaratici fikirleri ortaya ¢ikarmak ve girisimci 6grencileri desteklemek
amaciyla dizenledigimiz FikriMobil yarismasi ile de bir¢ok start-up firmanin kurulmasina dnayak
oluyoruz. Bu sene ikincisini dizenledigimiz yarismamiza 400’Un Uzerinde basvuru geldi. Finale
kalan ekiplerle birlikte calistik ve mentorlar énclltigtinde fikirlerini olgunlastirarak mobil teknoloji
altyapilari ile prototip Uretebilmelerini sagladik” dedi.



