
E-KAMPÜS KULLANIM ADIMLARI

1. Yapı Kredi Müşterisi Olma

Yapı Kredimüşterisi olmayanlar  
öncelikle müşteri olur.

1. Yapı Kredi Müşterisi Olma

Müşteri olmak veya Bankamızdaki eksik belgelerinizi tamamlamak için Yapı Kredi Mobil’den görüntülü
görüşme ile müşteriolma süreci tamamlanmalıdır.

2. E-Kampüs Aktivasyonu

Yapı KrediMobilyada World  
Mobiluygulamasından E-

Kampüs aktivasyonuyapılır.

3. Turnikelerde Ödeme

E-Kampüs ile ödeme yapabilmek  
için turnikedeoluşan QRKod, PAY 

menüsünden okutulur.

Yapı Kredi Mobil'i indirin
ve ekranda yer alan Yapı

Kredi Müşterisi Ol
butonuna tıklayın.

TCKN, cep telefonu ve
doğum tarihi bilgilerinizi

girin.

Telefonunuza gönderilen tek
kullanımlık şifreyi girin.

Müşteri olma adımlarını
görüntüleyin.



Ekranda çıkan sözleşme
ve onayları okuyup

onaylayın.

Kimliğinizin ön yüzünü
ve arka yüzünü

tarayın.

Yeni kimlik kartına sahipseniz
NFC ile kimliğinizi tarayın.

NFC’de sorun yaşarsanız
bilgileri elle girebilirsiniz.

Yenikimlik kartına veNFCdestekli mobil cihaza sahip olan kullanıcılarmüşteriolma akışlarını tamamen dijital 
tamamlayabilirler. Eski nüfus cüzdanına sahip ya da herhangi bir sebepten dolayı dijitalden ilerleyemeyen 
müşterilerinadresinekurye ile Müşteri Beyan Formu gönderilir.

Kişisel bilgilerinizi
girin.

Ekranda çıkan sözleşme
ve onayları okuyup

onaylayın.

Yapı Kredi Mobil’e girişte
kullanacağınız şifrenizi belirleyin.

Onaylanan ürünler için
limitlerinizi görebilirsiniz.

Onaylanan ürünler varsa limitler ekranda gösterilir.Ekrandan kredi kartına başvurulabilir, Esnek Hesap limiti 
tanımlanabilir.Çalışma şekli öğrenci olanlar Play kredi kartına başvurarak Play avantajlarından faydalanabilir.



Kredi kartı başvurusunda 
bulunabilirsiniz.

Hesap açılışı ve banka
kartına başvurun.

Sözleşmeleri onaylayın.

Görüntülüişlem asistanımızla yapılacak görüntülügörüşmeye bağlanmadanönce kimlik kartınızı yanınızda
bulundurun.

Akışı dijital tamamlayan
müşterinin görüntülü görüşme

sonrası hesabı açılır. Mobile
giriş yaparak bankacılık

işlemlerini yapabilir.

Kurye süreciyle ilerleyen
müşterinin, Müşteri Beyan

Formu’nu imzaladıktan sonra
hesap açılışı tamamlanır,

mobile giriş yapabilir.

NFC yapamadığı için
dijital ilerleyemeyen

müşteri para  transferi
yöntemiyle de hesap

açılış sürecini
tamamlayabilir.

Dijitalden müşteriolma süreci aşağıdaki gibi farklı şekillerde sonuçlanabilir.

Kimlik doğrulama işlemi için

görüntülü görüşme yapın.



PAY butonuna basın. Mobil Ödeme Ayarları
menüsüne girin.

E-Kampüs Aktivasyonu
başlığını seçin.

Metni onaylayarak
aktivasyon işleminize

devam edin.

Kartlarım sekmesinden mevcutta  sahip olduğunuz Yapı Kredi banka
kartı ya da kredi kartınızı E-Kampüs ödeme aracı olarak tanımlayın.

MevcuttaYapıKredi kredi kartınız/banka kartınız varsa bukartlarınızıE-Kampüsödeme aracı olarak 
tanımlayabilir veturnikelerden ister QRkod ister temassız* ödeme ile geçiş sağlayabilirsiniz.

*Turnikelerde fiziksel Yapı Kredi kartınız ile temassız ödeme yapmakistiyorsanız; kartınızın Aralık2022 sonrasıbasılmışbir YapıKredikartı
olması gerekmektedir.Dahaeski birkartınızvar ise şubelerimizdenveyaÇağrıMerkezimizden yenileme  talebindebulunabilirsiniz.

2. E-Kampüs Aktivasyonu

Yapı Kredi Mobil veyaWorld Mobiluygulamalarındaki “PAY”butonu tıklanarak E-Kampüs aktivasyon işlemleri yapılır.



Hesaplarım sekmesinden
seçtiğiniz hesabı E-Kampüs

ödeme aracı olarak tanımlayın.

Tanımladığınız hesaba bağlı bir dijital
banka kartı yaratılacaktır.  Ödeme

yapabilmek için dijital  kartınıza limit
tanımlamanıza gerek yoktur.

MevcuttaYapıKredi hesabınız varsa buhesabı E-Kampüs ödeme aracı olarak tanımlayarak turnikelerden 
QRKod Ödeme ile geçiş sağlayabilirsiniz.

PAY menüsüne basın. QR Kod ile Öde butonuna
basın.

Açılan kameraya QR Kodu
okutarak ödemenizi tamamlayın.

YapıKredi Mobilveya WorldMobil uygulamalarından PAYmenüsüne basıldığında QRKod ile Ödebutonuyla
açılan kameraya,yemekhaneturnikesindekiQRKodokutulurveödemeişlemi gerçekleştirilir.

3. Turnikelerde Ödeme
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